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Bedrijfspaspoort

ABRISO is gespecialiseerd in de extru
van  PEschuim,luchtkussenfolie  en
polystyreen.

We produceren voornamelijk voor de verpakkingsn
bouwindustrie. Sinds onze oprichting in 1985 hebben
stilaan onzesterke positie binnen de Europese markt vi
verpakkings en isolatiematerialen weten teveroveren.
Inmiddels beschikken waverzeven productievestigingen i
Belgié, Frankrijk, Polen, Slowakije, Romenié&, Ukraine
Hongarije.

Deze evenwichtige geografische spreiding, een mod
productieapparaat en meer dan  100.000 r
bedrijfsgebouwen zijn mzetroeven om de klant te allen tijde
een optimale service te garanderen.

Abriso heeft eind december 2013 met succe=n

management buyout afgerond. Sofie Deceuninck blij
aandeelhouder en wordt voorzitter van de Raad van Besti
Jan Dejonghe wordt gelegeerd bestuurder (CEO). L
andere managementleden zijn: Chris De Maziére (CCO)
Lauwers (CPO), Geert Vanassche (COO) en Lukasz Ch
(COO Central Europe).

De hoofdzetel bevindt zich in de Gijzelbrechtegemstraat ¢
8570 Anzegem. In Anzegemjnziook de belangrijkste
productiefaciliteiten gevestigd.
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Afbakening van het verslag

Dit duurzaamheidsverslag gaat over Abriso Anzegem nv, geve
in de Gijzelbrechtegemstraat®), 2527 en de Bevrijdingslaan
te 8570 Anzegem. Weapporteren over de voorbije jaren 201
tot 2015. Dit verslag is opgemaakt volgens de-i@Rtlijnen,

niveau Core. Het is onze bedoeling om tweejaarlijks een updat

publiceren.
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Voorwoord

We willen onze economische activiteiter
laten samen gaan met derg voor het
milieu en met respect voor alle
medewerkers en stakeholders.

We willen duurzaamheid integreren in
het beleid en de dagdagelijkse
bedrijfsvoering.

Een onderneming kan maar duurzaam
zijn als we allen samen mensen tevrede
kunnen stellen, mehame klanten,
personeel, aandeelhouders, leverancier:
omwonenden. Dat kan door op een
competitieve en economische
verantwoorde manier kwalitatieve en
klantgerichte producten en diensten aan
te bieden met respect voor onze
medewerkers, voode maatschappin
het milieu.

Elke medewerker moet op zijn manier
een stukje bijdragen tot de groei naar ee
Duurzame Onderneming

Jan Dejonghe

CEO
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Onze waarden
Teamwork

Passie

Motivatie & zelfdiscipline
Responsabilisering
Duurzaamheid

Service & flexibiliteit

Respect
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Onzefilosofie

Een leidende marktpositie
verwerven en behouden
door

Mensen & partnership

Duurzaamheid &
verantwoordelijkheid

Innovatie & lokale
aanwezigheid



Onze geschiedenis

START
1985

Lionel Deceuninck en Marc
Vanderbauwhede, 2VestViaamse
pioniers, extruderen REchuimfolie in

een oude vlasschuur in Harelbeke

Anzegem
1987

Lepoutres Fibers, een gewezen
textielbedrijf in Anzegem, wordt
gekocht om er de activiteiten verder

te zetten.

VRIENDELIJK
VOOR MENS EN
U MILIEU

A‘_é"

1991

CFKblaasmiddelen, in hoge mate
verantwoordelijk voor het gat in de
ozonlaag, worden verbannen

1995

start productie XP$olatiepanelen
onder de merknaam STYRISOL

2001

Ook HCFKlaasmiddelen worden
verbannen, alle nieuwe blaasmiddele

zijn nu onschadelijk voor de ozonlaad

Trends

GAZELLEN

2006

Abriso is een van de snelst groeiendg
bedrijven in Wes\/laanderen;
breidt uit in OostEuropa

2006

Intekening Auditconvenant over
energieefficiéntie,sinds 2015
energiebeleidsovereenkomst (EBO)

-
QUB.BL.E&FOAM \NDUSTRIES HBRISDA\

2008

Bubble and Foam Industries
verandert in de naam Abriso
(abri + isoler)

Investering in 3611 zonnepanelen,
606.000 kWh/j of 3% van het verbruik

Abrisosluit managemenby-out met
succes af

Dwars door Grijsioke

2014

Abriso wordt hoofdsponsor en stelt
parking,douches &kleedruimtes ter
beschikking

2014

West-Vlaams CHARTER

DU JR'ZAAM ONDERNEMEN

2014

Abriso behaalt zijn 1° Charter
Duurzaam Ondernemen

1S0 14001
BUREAU VERITAS

Certification

Productie XPS behaalt het miliet
kwaliteitscertificaat ISO 14001/ 9001

2015
XPS schakelt over op HB@fje
vlamvertragers

01/09/2015
55 GxSNBSNRZ JI vy
overgenomen en gebruikt als extra

magazijn
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Ons bedrijf

OMZET

91d n n n & Abriso Geup

63® 1 N1 n & Abrigo Belgié (ABE] 270.000 m3 XPE schuimfolie

VERKOOQOP ABE

200.000 m3 XPS Styrisol

150.000 m3 XPE noppenfolie

MEDEWERKER

500- Abriso Group
252- Abriso Belgié (ABE)

20.000 m?3 PHprofielen

AFZETMARKT

23%

SECTOREN

Verpakkingsen bouwindustrie
www.abriso.conF> referenties

M Frankrijk

M Belgié

M Duitsland

M Nederland

M Groot-Brittanié
 Polen

1 Slovakije

W andere

PRODUCTIESITES & KLANTENBEREIK

1. ABE
Belgium

2. AFR
France

3. APL
Poland

4. ASK
Slovakia

5. ARO
Romania

6. AUA
Ukraine

7. AHU
Hungary

Legend

= Foam extrusion

Bubble extrusion
XPS extrusion

O Only conversion
and lamination
(no extrusion)

Market range

De transportkosten, alsook de impact op het milieu, kan dankzij de decentralisatie over 7
productievestigingen in Wesen OostEuropa, worden beperkt.

INVESTERINGEN AE

H®Pnnnd®nnn €K
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Onze producten

Versie 30/03/2016

Schuimfolie enprofielen ¢ 22%

Geéxtrudeerd polyethyleen in schuimen zoals schuimfolién «
schuimprofielen, zowel voor deerpakkingsals bouwindustrie

Noppenfolie(Bubble ¢ 19%

Geéxtrudeerd polyethyleen in noppenfolie als
beschermverpakking

Producten met toegevoegde waarde26%

Polyethyleen producten van bovenstaande categorién worde
gelamineerd of wordewerwerkt tot eindproducten op maat var
de klant

XPS Styrisal 32%

Geéxtrudeerd polystyreen in isolatiepanelen voor viparuur,
dak en paneelisolatie, onder de naam STYRISOL

trade ¢ 1%

Trading producten bieden de klant aanvullende
verpakkingsmierialen aan.
Enkel de productie van trading producten wordt uitbesteed.

Duurzaamheidsverslag 2015



Waardeketen

Schuimfolie &-profielen

Aankoop grondstoffern(leveranciers)
Polyethyleen (LDPE) granulaten
schuimgas isobutaan
additieven (kleurstoftalk, modificator)

extrusie
smelten, op druk brengen PE &
additieven
mengen met isobutaan
vormgeven via matrijs

Schuimfolieopwinden tot moederrollen,
Schuimprofielen snijden op maat, rollen op
haspel

Verwerkingtot afgewerkt product (snijden,

L 22ASys fFaasSyz I YA
Productieafval wordt intern gerecycleerd
en opnieuw aangewend als grondstof

verkoopaan industrie & groothandel
extern vrachtwagentransport
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noppenfolie

Aankoop grondstoffen
Polyethyleen (LDPE) granulaten
additieven (kleurstof, talk, modificator)

extrusie

smelten, op druk brengen PE & additieven
Vg Er is geen schuimgas nodig.
1 folie wordt na extrusie tot noppen getrokken
over een vacuimtrommel, de tweede folie worc
in weke testand op de eerste folie gedrukt
waardoor de lucht wordt ingesloten in de
noppen.

opwindentot moederrollen,

Verwerkingtot afgewerkt product (snijden, plooien,

flraasSys tFrYAYSNBYI yIFIFAS
Productieafval wordt intern gerecycleerd en
opnieuw aangewendls grondstof

verkoopaan industrie & groothandel

XPS isolatiepanelenStyrisol

Aankoop grondstoffen
Polystyreen (PS) granulaten
additieven (kleurstof, talk, vlamvertrager)

extrusie
smelten, op druk brengen PS & additieven
mengen met een blaag oplosmiddel
(HFK R134a & R152a, CO2, HFO,
isobutaan, DME, ethanol)
Vormgeven in matrijs & kalibratieplaat

Snijden en afboorden tot isolatieplaat
Productiedval wordt intern opnieuw
geregranuleerd en aangewend als grondstof
Verpakking & stockage in maggnen
verkoopaan industrie & groothandel

De ondersteunende diensten voor Productie zijn: Directie, Aankoop, Planning, Verkoop, Personeel,
Onderhoud, R&D, QSHE (kwaliteit, welzijn en milieu) en ICT.
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Stakeholders

We streven naaeen evenwichtig@andachtvoor Mens, Milieu en Economie, metspect voor alle
stakehotlers.

ISO 900%; 14001 (XPS Styrisol) Charter Duurzaam Ondernemen

Duurzame producten  !Solatie als energiebesparin

Recyclage Beschermende verpakking

Veilige en gezonde

werkomgeving HBCDvrije vlamvertragers

Verkoop
Aandacht medewerkers ; ; Overheid ; x &
Preventieadviseur P'A0FlFaSNAyYy 3
voor Y
. . ertrouwenspersoon
diversiteit P
R QSHE Energiebeleidsovereenkomst
Goede werksfeer
CEO

geluid Milieucodrdinator

omwonenden

maatschappij

Aankoop

Impact verkeer
Dwars door Grijsloke
leveranciers Wings for Life WORLDRUN
KMM Eendracht Anzegem

Visuele
hinder

Duurzame grondstoffen

Kwaliteit, stiptheid Respecteren regelgevimgilieu en arbeidsomstandigheden

1 Interne verkoop informeert de klanten via telefoon en mail. Externe verkoop béredklanten en
screent hun tevredenheid/oorkomende klachten worden op gegrondheid onderzocht, acties en
antwoord worden geregitreerd in een norconformiteiterrapport. De finaliteit van de
klachtenbehandeling is steeds ervoor te zorgen dat een vastgesteld probleem zich niet meer kan
voordoen.

9 Jaarlijks houden leidinggevenden functioneringsgesprekken voor de neeklers en HR organiseert
2-jaarlijks een tevredenheidsenquéte. Ongewegedrag willen we voorkomen, 2
vertrouwenspersonen werden aangesteld om problemen te behartigen.

1 De milieucodrdinator is de contactpersoon voor klachten van omwonendéreeft met hen een
nauwe relatie.

Versie 30/03/2016 Duurzaamheidsverslag 2015 9



Ons engagement naar de klanten

We streven naar een relatie op lange termijn door
Levering van producten met een kwaliteitsgarantie,
Aan een eerlijke prijs,
Stiptheid in leveringstermijn,
Degelijke productinformatie en persoonlijbegeleiding op maat van de klant

De samenwerking met de klant is een w¥in relatie waar Abriso specifieke verpakkingsnoden van de
klant vertaalt in de ontwikkeling van nieuwe innovatieve producten en machines.

Met het behalen van de certificaten ISO02 en 1SO 1400bwer de vervaardiging van geéxtrudeerde
polystyreen hardschuimplaten StyristPSwillen we de degelijkheid van orlswaliteits- en
milieumanagementsysteenantonen.

1S0O 9001
1SO 14001

BUREAU VERITAS
Certification

We zetten ons in om duurzamgroductente produceren en verdete ontwikkelen, evenals alle
processen in het bedrije optimaliseren met als doel de emissies te verlagen en afval te voorkomen of
te recycleren.

Met de deelname aan het Westlaams CharteDuurzaam Ondernemesinds 2014/erbinden we
ons om jaarlijkeen concreet actieplan uit te werken rond ti®uurzaamheidhema@. De actiepunten
geven blijk van continue verbetering op drie domeinen:

- Milieu,

- Maatschappij (sociaal) en

- Economisch

\ 2015
K/ West-Vlaams CHARTER

DUURZAAM ONDERNEMEN

Versie 30/03/2016 Duurzaamheidsverslag 2015 10



We willen onze klanteDUurzame producteraanbieden:
Beschermende verpaingvoorkomtschade & verspilling vagoederen,

Isolatie en lichtgewichttoepassingeonrgen vooenergiebesparing

De COzmissie voor de productie van een isolatieplaat is slec
10% van de potentiéle energiebesjay door woningisolatie.

voor Styrisol GR300is dit slechts 2,5%!

4
o :
Geen isolatie Styrisol Styrisol GR300

We streven er naar om onze goederen te produceren met een minimale impact op het
milieu.

1 Polyethyleen (PE) en polystyreen (PS) zijn kunststoffen van petrochemische
oorsprong met eenspecifieke CO2missievan3,7 ton COzquivalenten/ ton
grondstof. Met een eigen recyclageafdeling voor produetigéval en de
aanwending van gerecycleerdganulaten waar mogelijk, proberen we de
inzet van VRM (Virgin Raw Materials) te beperken.

1 Sinds 2015 wordttyrisol GR300 op de markt gepromoot, dit is een CO2
geblazen isolatieplaat, zonder gebruik van freonen, geproduceerd met eer

minimale COz2missie!

1 water
o Koelwater in een gesloten kringloop, geen bedrijfsafvalwater .
0 Biologische waterzuivering op de site voor het sanitair afvalwater y Fv
0 70% regenwater 20 % ondiep boorputwateren slechts 10% L%:

stadswaterverbruik
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Onsengagement naar de medewerkers

De zorg voor onze medewerkers staat voorop. We willen
dat iedereen op de werkplaats zich goed voelt en het beste
van zichzelf geeft om de doelen van Abriso nv te helpen
realiseren. We willen een klimaat creéren dat motivatie,
creativiteit en innovatie stimieert.

We geven kansen aan jongeren zonder diploma, 50+ers,

arbeidsgehandicapten, allochtonen en andere mensen die het moeilijk hebben op de arbeidsmarkt.

We hebben eenoopbaarn en diversiteitsplanmet 6 actiepunten:
9 stimuleren van betrokkenheid,

werkbaarheid verhogen,

analyseren en optimaliseren van het retentiebeleid,

verder uitwerken van competentieprofielen,

onderzoek naar de tevredenheid van werknemers,

actieve communicatie verder verbeteren rond diversiteit.

= =4 —a A A

Vanaf 01/01/2015 krijgt iedere @rknemer van Abriso een gratis hospitalisatieverzekerir

DKV

We werken aan eegoede werksfeeen we houdereraan om het gevoel van gebondenheid en
team te versterkervia de organisatie van een Sinterklaasfeestje, personeelsfeest, secretaressedag,
nieuwjaarsreceptie, gezamenlijk middagmaal voor het groot verlof, enz.
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In een productieomgeving met veel manuele arbajd verzwikkingen, kneuzingen en snijwonden de
meest voorkomende arbeidsongevallen. We streven er naar om het aamgalallen en dagen
werkverlet onder het sectorgemiddelde te krijggdngevallen met een blijvende arbeidsongeschiktheid

willen we terugdringen naar 0.

frequentie ernst
60 3
40 2
-1 1B 3 B
0. | | | .: 0. | N mm
2013 2014 2015 sector 2013 2014 2015 sector

Defrequentiegraad (FGis het aantal arbeidsongevallen van ten minste één dag werkverlet x 1.000.000 / het aantal arbeidsuren.
Dewerkelijke ernstgraad (EG¥ het werkelijke aantal dagen arbeidsongeschiktheid x 1.000 / het aantal arbeidsuren.

De technische dienst werkt aaeVeilig machineparlen dedienst Preventie tracht de
medewerkers via opleiding, training en allerlei campagnes bewust te maken om steedeﬁige

werkmethodete hanteren.

| Eenfruitmandalsa 1 £ SAY S

724 dagen zonder
arbeidsongevallen.

Na de geslaagdeScampagnekwam de ijskar
langs met traktaat op een ijsje voor iedereen.

investering in een heftoestel om het
manueel hanteren van lasten te beperken
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